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1. PRESENTACIÓ 

 
El desenvolupament de la tecnologia ha provocat una revolució en la totalitat de les industries i en especial 
en el sector bancari. Les habilitats digitals de la industria 4.0, incideixen en el sistema financer, el que 
suposa una important transformació. Tant el blockchain, com la intel·ligència artificial, com la IoT, així com 
les plataformes P2P, aplicades conjuntament, en sistemes d’atenció remota de clients, han provocat 
l’aparició de noves formes bancaries, conegudes moltes d’elles, como l’industria FINTECH, que sens dubte 
ha transformat el sistema, han creat noves formes de competència bancaria. La facilitat d’accés al serveis i 
productes bancaris d’aquesta digitalització te una incidència en la inclusió financera. Si be el seu anàlisis de 
si els seus efectes son positius o no, es encara un tema discutit i discutible. Per altra banda apareixen 
noves empreses vinculades al sector financer, la banca informal, que poden canviar les relacions dins del 
sector, en especial per aquelles persones que no tenen un accés fàcil als mercats regulats. 
 
 

2. LÍNIA ESTRATÈGICA DEL CENTRE/DEPARTAMENT A LA QUE S’ADEQUA 
 

El grup de recerca Mercats i Anàlisi Financer del Departament de Gestió d’Empreses, reconegut com a 
consolidat per la Generalitat, te com una de les seves línies més actives en aquest moment la inclusió 
financera i els efectes que sobre aquesta poden tenir les noves tecnologies. En conseqüència aquest curs 
encaixa perfectament en la línia i permetrà pogué conèixer els últims avanços en aquest tema i discutir 
sobre el tema amb una persona molt experta, com es el Dr. Vigier. Actualment s’està elaborant una tesis 
sobre el tema d’inclusió financera i es compta amb un projecte finançat per la Fundació del Banc 
Santander. 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

3. OBJECTIUS 
 

Els objectius principals són aprofundir en els següents coneixement: 
- L’impacte de les noves tecnologies en el negoci bancari 
- Els nous productes bancaris conseqüència de les noves tecnologies 
- Incidència en la inclusió financera dels canvis en el sector 
- Noves formes de “banca”: la banca informal i els “bancs ombra” 
Per últim es pretén que del curs sorgeixin noves línies de treball conjunt entre els dos grups de 
recerca. 

 
 

4. CONTINGUTS 
 
1. Reciente evolución de las nuevas formas de bancos digitales 
2. Las Fintech 
a. Caracterización 
b. Las tecnologías y su impacto sobre los sistemas de la banca. 
3. La Banca Informal de Crédito 
4. Los bancos sombra 
5. La transformación del sistema y la cultura organizacional 
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Descripció de la metodologia mitjançant la qual es desenvoluparà aquesta activitat (curs, 
seminari, conferència, etc.) 
 

5. METODOLOGIA 
 

Les classes constaran d’una part expositiva dels diferents temes, recolzat amb exemples. En una segona 
part es presentaran articles i estudis sobre el tema i es provocarà una discussió dels seus continguts. 
 

6. DESTINATARIS 

Professorat, becaris predoctorals i postdoctoral dels Departaments de Gestió d’Empreses i 
d’Economia. 

Estudiants del doctorat en Economia i Empresa 

Estudiants del Màster en Direcció d’Empreses 

 

 



 

 

7. AVALUACIÓ I CERTIFICACIÓ 
 

 
No es preveuen activitats avaluadores i s’haurà d’assistir al 80% de les hores per obtenir el certificat 
d’assistència. 

 
 

8. IMPACTE EN EL PROFESSORAT DESTINATARI I EN ELS ENSENYAMENTS DE GRAU/MÀSTER 
QUE IMPARTEIXEN 

 
En primer lloc, i com ja s’ha comentat, el curs encaixa en una de les línies que hem obert al grup de 
recerca. En concret esperem que el curs serveixi per aprofundir en el tema i trobar possibles gaps de 
recerca. Al mateix temps enfortirà la relació entre els dos grups de recerca.  
Respecte a la docència tindrà incidència en assignatures com Productes i Instruments Financers del 
Màster en Direcció d’Empreses; Valoració d’Actius Financers dels graus de Finances i Comptabilitat i 
Administració i Direcció d’Empreses i Gestió del Risc en les Operacions Financers i Finances Sostenibles 
del grau en Finances i Comptabilitat. En aquest assignatures s’incorporen les últimes tendències en 
productes bancaris i actius financers 
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